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Wstep

*Wiekszosc¢ firm po prostu chce zatrudnic inzyniera. Rynek jest
jaki jest. A potem jakos to bedzie. Gdzies sie go wsadzi, wszystko
sie wyprasuje ...

Programista chce lepsza kase i spetnienie obietnic fajnych
technologii, wiec nie zadaje odpowiednich pytan.
Kandydaci czesto nie wiedzg o co zapytac i wymyslajg cokolwiek
na miejscu ...”

Ta wiadomosc¢ od senior MLOps Engineera byta dla nas punktem
zapalnym do stworzenia cyklu pt. Rekrutacyjny Czerwiec,
w ramach #KawaNaKlawiature .

Celem inicjatywy jest zapobieganie nieudanym wspotpracom.
A zdaje sie, ze takich jest coraz wiecej ...

Bo wraz z kosmiczng potrzebg zatrudniania programistow,
czesto idzie malowanie rekrutacyjnej trawy. Ale po co? Skoro
najczesciej skutkuje to rozjechaniem oczekiwan z realiami. | w

efekcie rozstaniem. A to spore koszty dla wszystkich stron.

W tym ebooku przytaczamy jedne z najczestszych powodow
rozstan z firmami. Mamy je prosto z rynku, czyli z pierwszej reki ;)
Tutaj podrzucamy tematyczne pytania, ktére warto zadac na
rekrutacji ... Zeby sie nie rozczarowac i rozstawac rzadziej, niz

czesciej. ®

Owocnej lektury!
Aga & Aneta

#KawaNaKlawiature
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Dla kandydatow w IT
O co zapytac rekrutera

#KawaNaKlawiature
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tawka

“Po przyjsciu do nowej pracy nie byto dla mnie projektu przez
dobre poét roku! Dostawatem sporadyczne taski “wypychacze”.
Niby fajnie dostawac pienigdze i nie musiec sie przy tym prawie
wcale wysilac, ale ja batem sig, ze dojdzie do tego, ze bede miat
staz seniora, a wiedze poczatkujgcego mida ..." - Data Engineer

O co warto zapytac¢ podczas rekrutacji?
Podpowiada Aga Mysliwczyk:

1. Jak od teraz na przestrzeni ostatniego roku wyglada u was
sprawa “tawek™?

2. Co jest/byto ich gtéwna przyczyng?

3. Jakie “role” przewaznie na niej zasiadaty?

Od tej wiedzy juz tylko krok do zweryfikowania powodow u
samego zrodta @ pracownikow w tej roli i z tej konkretnej firmy.
Chocby w prywatnej wiadomosci na linkedinie.

#KawaNaKlawiature
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A co inni mysla w temacie "tawki"?

Niestety wiekszos¢ organizacji nie wykorzystuje tawki jako zrédta innowacji i sprzedazy
nowych projektéw. Osoby znajdujace sie na tawce powinny by¢ raczej traktowane jako
rotujacy zespot R&D. W ten sposdb razem ze swoim "tawkowym'" zespotem w ciggu
roku udato nam sie zbudowac¢ partnerstwa z Amazon i Epic Games. Co otworzyto

droge do nowych komercyjnych projektéw.

Kluczem jest znalezienie odpowiednich projektéw do zrealizowania i bliska
wspotpraca z zespotem sprzedazy i klientami. W rezultacie "tawka" moze napedzac
rozwaoj zespotu.

Tomasz Jankowski
Lead developer | Team leader |
Full-stack & design

Temat chyba przerabiany przez kazdego, moim skromnym zdaniem wazne jest tutaj
otwarte wyrazanie swojego nie zadowolenia z braku zadan, ktére byty by na

odpowiednim poziomie, a w miedzy czasie doszkalanie sie i szukanie czegos nowego,
bo raczej nie jest dobra wrdézba na przysztosc ;)

Karol WectawskKi
Senior PHP

#KawaNaKlawiature
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Liczba i specyfika zadanh do zrobienia

“‘Jedyne czego sie nie spodziewatem, to ile rzeczy jest do
zrobienia. Przyszedtem jako 6 developer, zeby zajac sie Machine
Learningiem. Okazato sie, ze jest tak duzo tematéow do
ogarniecia, ze zaczatem budowac swoj zespot.” - MLOps Engineer

O co warto zapytac¢ podczas rekrutacji?
Podpowiada Anita Brzezinska:

1. Popros o rozmowe z innymi cztonkami zespotu, czyli z
osobami z ktérymi bedziesz pracowac bezposrednio.

2. Popros o podanie konkretnych codziennych zadan.

3. Zapytaj jakie sg oczekiwania wzgledem Ciebie w ciggu
pierwszych 30-60-90 dni.

4. Zapytaj ile projektow czeka w kolejce, ile ich jest obecnie w
toku i ile 0s6b + w jakich rolach pracuje w kazdym z nich.

#KawaNaKlawiature
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Alee..

Dyspozycja zadan scisle wigze sie z osobag lidera | kadrg
zarzadzajaca.

,1. Rozmawiatem z innym cztonkiem zespotu, ba, nawet ze
swoim liderem. | co z tego? Dzien przed moim rozpoczeciem

pracy, firma sie w trybie natychmiastowym z nim rozstata.

2. Konkretne zadania codzienne, zalezaty od "1" - po zmianie,
okazato sie to nieaktualne.

3. Znowu zalezne od "1".
4. Tego firma nie chciata mi podac podczas rekrutacji."
Dlatego miejmy na uwadze, ze warto zaadresowac wiecej

obszarow — wiecej o zmianach w kadrze managerskiej w
rozdziale 5. ®

#KawaNaKlawiature
2022
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Pewnos¢ projektu

“W trakcie rekrutacji obiecano mi, ze projekt bedzie nowy i
pisany od zera, a okazato sie, ze to jakies stare gow™*. &
Decydujac sie ha wspotprace chce miec pewnoscé, do jakiego
projektu trafie! " - i0OS Developer.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiada Agata Stamm:

1. Czy mozesz mi opowiedziec¢ o potencjalnym przysztym
zespole?

2. Z kim bede pracowac?

3. Kto jest w tym zespole? (konkrety — imiona)

4. Czy w toku rekrutacji bede miec¢ okazje ich poznac?

Gdy rola nabiera ludzkiej twarzy, mamy pewnosc, ze zespot
istnieje/funkcjonuje! (O przeciez nikt nie opowie lepiej o
projekcie, niz ludzie ktérzy w nim pracujga!

#KawaNaKlawiature
2022
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H4

Technologie

“Czesto widac¢ dysonans pomiedzy wymaganiami, a faktycznym
tech stackiem.” - Front-end Developer.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiada Piotr Guzik:

Nie ma tutaj pytania, ktére rozwieje wszelkie watpliwosci, ale na
pewno mozna zminimalizowac ryzyko...

1. Zadaj kilka pytan o architekture projektu
2. Zapytaj o to jakie konkretne technologie wykorzystywane s3
W poszczegolnych komponentach

Nie bdj sie zadac tez bardziej szczegdtowych pytan. Interview jest
nie tylko dla firmy, ale tez dla kandydata, zeby upewnit sig, ze
nowe $rodowisko bedzie odpowiednie. ¥

Jesli podczas rozmowy nie ma osoby, ktdra jest w stanie na takie
pytania odpowiedzieC, mozesz Smiato poprosiC o przestanie
takich informacji mailem albo o przygotowanie ich na kolejny
etap procesu. Jesli taki jest planowany.

#KawaNaKlawiature
2022 -l O
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Zmiany w zespole i kadrze managerskiej

“Na wejsciu zmienit mi sie manager i sktad zespotu. Albo mnie

Swiadomie nie poinformowali, albo podjeli decyzje na szybko.” -

MLOps Engineer.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiadajg Aneta Artukowicz i Aga Mysliwczyk:

1. Czy w najblizszym czasie planowane s3g jakies zmiany
kadrowe w zespole do ktdérego trafie?

2. Jak w przeciggu ostatniego roku zmieniat sie sktad zespotu,
w tym przetozony?

3. Jak w przypadku zmiany mojego lidera moga zmienic sie
moje zadania | organizacja pracy?

#KawaNaKlawiature
2022
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Rotacja

“Na rozmowie rekrutacyjnej styszysz o firmie same superlatywy.
A pozniej okazuje sie, ze atmosfera w pracy jest gesta, rotacja
pracownikow wysoka, a ogdlne zte nastawienie poteguje
niezdrowa konkurencje i brak poczucia bezpieczenstwa

w firmie.” @ - Software Engineer.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiada Agata Gwardys:

Zaadresuj nastepujace pytanie do Tech Leada, Architekta czy
Senior Developera obecnego na rekrutacji. 1‘

1. Co najbardziej cenisz sobie w obecnej pracy?
2. Co powoduje, ze czujesz sie spetniony i doceniony?

Zwykle kandydaci, aplikujgcy na stanowiska programistyczne do
firm IT, zadaja pytania o projekt, seniority Zespotu i stack
technologiczny.

A przeciez rownie wazne jest poczucie spetnienia i ogolnie
pojetego dobrostanu.

Wydaje sie banalne, ale dopiero, gdy spetnione sg warunki
psychicznego komfortu pracy dla kazdego z nas, to
automatycznie przektada sie to na wspierajgcg atmosfere

W pracy, hastawienie na wspotprace, a nie rywalizacje i przede
wszystkim na chec¢ dzielenia sie wiedzg wsrdod Specjalistow

z roznych obszarow kompetencii. »

12
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Graj w otwarte karty ®

Jak trafi sie na rozmowie osoby, ktére pracujg w tym dziale do, ktérego jest rekrutacja i
sie ich zapyta to by¢ moze dowiemy sie jakiejs prawdy o organizacji. Moim zdaniem jak

sie gra w otwarte karty jest lepiej, bo jednak po co marnowac sobie czas nawet na
miesigc czy tydzien zatrudniajac sie tam

Marcin Stanczyk
Gtéwny Specjalista ds. IT

#KawaNaKlawiature
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H7

RozwJj

,PO prostu nie byto dla mnie przestrzeni do rozwoju. Zadania byty
bardzo niewymagajace i to raczej ja mogtam uczyc¢ innych

w firmie niz na odwrot. Co oczywiscie nie jest niczym ztym, ale to
jeszcze nie byt odpowiedni moment dla mnie na taka
,stagnacje”. To byto akurat moje niedopatrzenie. Szukatam
czegos nowego i przyjetam oferte bez wiekszego zastanowienia.”
—IT Analyst.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiada Sylwia Grezak:

Punktem wyjscia zawsze powinna byc¢ dyskusja o doktadnych
obowigzkach na stanowisku. Mozna zaczac¢ ogdlnie, pytajac: |
1. Czego oczekujecie od kandydata?
2. Jaka jest idealna osoba na to stanowisko?

Ale tez mozna gtebiej:
3. Jak wyglada typowy dzien w pracy na stanowisku X?
4. Co doktadnie robi u Was osoba na stanowisku X?

Nie jest niczym ztym, zeby drazy¢ kwestie sciezki rozwoju juz w
trakcie rekrutacji. Czasem moze okazac sig, ze nie jest ona jasha
I nie nalezy sie ba¢ dopytywac. Mozna nawet poprosic, zeby
przedstawiono jg Wam juz na etapie oferty, zadajgc pytanie"

5. Jaki jest pomyst na mojg osobe w Waszej firmie na kolejnych
6 Mmiesiecy?

To bardzo celne pytanie. Umawiajgc sie KONKRETY juz na etapie
oferty, mozna unikngac rozczarowan w przysztosci.
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#8

Poor Management

~,Reguty awansu byty niejasne i bardziej polegaty na widzimisie
kadry zarzadzajacej. W projekcie odpowiadatem za zadania
znacznie przekraczajgce ustalony zakres obowigzkdw osoby na
mMojej pozycji. Natomiast moj manager mocno zlewat kazdg moja
prosbe o rozmowe i rozwazenie podwyzki/ dostosowania
obowigzkdw. Nawet mi nie odpisywat.” - Software Developer.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiada Katarzyna Hudyma:

W przytoczonym kontekscie widze kilka watkdéw. Dlatego
zdecydowanie warto pogtebic rozpoznanie problemu dla
precyzyjnego zrozumienia motywacji (oraz jej braku) do
rozmowy jednej i drugiej strony, unikniecia szumow
komunikacyjnych oraz btedu kontekstu.

Oto 4 pytania rekrutacyjne, ktére pomoga zarowno kandydatowi
Jaki managerowi zrozumiec sie lepiej: &
1. Jaka postawa i zachowania sg dla ciebie wspierajgce w
budowaniu relacji?
2. W jaki sposéb moglibysmy wspdlnie dbac o te relacje, zeby
opierata sie na waznych dla ciebie i dla mnie wartosciach?
3. W perspektywie rozwoju firmy, zespotu, mojego skill-set’u
oraz ewolucji mojej roli, w jaki sposdb bedziemy rozmawiac
o nowych warunkach wspotpracy lub awansie?
4, Wedtug jakich kryteriow mozemy ocenia¢ mojg prace
I rozwoj, by byty dla nas zrozumiate, transparentne

| wiarygodne? -|5
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#9

Zespot

“Czesto jest mi cos obiecane lub wrecz ktamane. Jak to na
przykiad, ze firma posiada wielu dobrych programistéow. Raz byto
mi powiedziane w trakcie rekrutacji, ze jest ich 30. A byto ... 2." -
IOS Developer.

O co warto zapytac podczas rekrutacji?
Podpowiada Tomek Jurek:

Seniority zespotu to obok samego projektu kluczowy czynnik
Wptywajacy na rozwoj programistow, ktérzy do niego dotgczaja.
Dlatego catkiem stusznie stanowi podstawe decyzji wielu
kandydatow.

@ Informacje na ten temat mozna zweryfikowaé¢ samemu,
chocby patrzac na linkedinie jakie doswiadczenie majg osoby,
ktore w swoich profilach oznaczaja jako swojego pracodawce
firme, do ktérej aplikuje kandydat.

Jesli takich osdb nie ma wielu, a rekruter twierdzi inaczej, warto
w trakcie rozmowy zapytac o to i dopytac, czy w zespole sg osoby
na body leasingu.

#KawaNaKlawiature
2022 -l 6
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Dobre pytania do rekrutera to

1. lle jest os6b w zespole (w danym stacku w catej firmie, nie na
projekcie) i jaka jest jego struktura?

2. Jaka jest proporcja osob spoza firmy na projekcie (body
leasing etc.)?

3. Czy projekty sa realizowane od poczatku do konca przez staty
zespot? Jak czesto sktad zespotu sie zmienia?

4. Jak wyglada struktura zespotu na projekcie - lle oséb
realizuje dany projekt i jaki jest ich poziom doswiadczenia
oraz jakie sg ich role?

5. Czy zdarzaja sie sytuacje, kiedy programista realizuje projekt
iIndywidualnie, czy raczej zawsze przynajmniej w parze
(dwoch devow tej samej technologii, np. iI0S) lub w wiekszym
zespole?

6. Czy W zespole jest lider przewyzszajacy doswiadczeniem inne
osoby i czy jest do niego przypisany na FTE, czy na fragment
etatu?

7. Czy programista realizuje wiecej niz jeden projekt
jednoczesnie, a jesli tak, to w jaki sposdb dzielony jest jego
czas pomiedzy projektami?

8. Czy w trakcie projektu istnieje mozliwosc zmiany zespotu?”’

#KawaNaKlawiature
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Pewnos¢ zatrudnienia

,Z dniem dzisiejszym ponad 700 osdb pozegnato sie z praca
ktorg kochali, w tym JA. W zwigzku z tg "restrukturyzacja" jestem
gotowy na nowe wyzwania.” - Scrum Master

,P0o 6 latach wymarzonej pracy szukam czegos nowego.
Charyzmatyczni liderzy zostali zastgpieni mtodymi wilkami.
Wysypato sie od razu 10 osdb. A ja postanowitem szukac nowej
wymarzonej pracy :)" — Software Developer

Jak do tego podejsc?
Podpowiada Kasia Hudyma:

W procesie restrukturyzacji wytagczenie emocji jest praktycznie
niemozliwe, bo ten proces dotyka albo bezposrednio nas, albo
ludzi, z ktorymi najpewniej juz zbudowalismy relacje.
Niesamowicie przykry temat.

#KawaNaKlawiature

2022 -l 8



https://www.linkedin.com/posts/agnieszkamysliwczyk_pewnoagjafd-kawanaklawiaturafv-programistateahqczagkowiek-activity-6947775392573231105-eH3m?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web
https://www.linkedin.com/in/katarzyna-hudyma-58a564116/
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/kawanaklawiaturAfv/

CANDID

F U T U R E ® © o o

Niemniej jednak, kiedy emocje opadng, warto ustrukturyzowac
mysli, tj:

1. Na co faktycznie miatem / mam wptyw w kontekécie obecnej
sytuacji?

2. Na co nie miatam / nie mam wptywu i odbyto sie zupetnie poza
mnga?

3. Czego nie rozumiem, nie wiem i czy faktycznie mogtem sie
tego dowiedzieC wczesniej, jesli zadatbym odpowiednie pytania
odpowiednim osobom?

Moja propozycja pytan:

1. W jaki sposob i przez kogo podejmowane sg kluczowe decyzje
w firmie?

2. Czy i w jaki sposoéb odbywa sie ogdlnofirmowa komunikacja
odnosnie procesu podejmowania decyzji strategicznych w
firmie?

3. Kto odpowiada za zarzadzanie kryzysowe w firmie?

4. Wedtug jakich wartosci leadership team podejmuje decyzje w
sytuacji kryzysowej w firmie?

#KawaNaKlawiature
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CZERWIEE

CZESC DRUGA

Dla rekrutera / Tech Leada
O co zapytacC kandydata

#KawaNaKlawiature
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H1

Odpowiedzialnos¢

“W trakcie tech rekrutacji ktére prowadze, prébuje ocenic czy
dany cztowiek jest odpowiedzialny za robote, potrafi przejagc
inicjatywe, czy tez ogranicza sie do klepania taskow lub trzeba
stale miec na niego oko. Wiadomo, ze jesli spytam kogos "czy
jestes odpowiedzialny", to powie, ze jest ;)" Front-end Developer.

Jak to sprawdzic¢?
Podpowiada Tomasz Jankowski:

Oceniajac odpowiedzialnos¢ staram sie sprawdzi¢ poprzednie
dodwiadczenia oraz nastawienie kandydatki/a. Korzystam razem
z zespotem z kilku metod na réznych etapach rekrutacji.

1. Rozmowe techniczng zaczynamy od omowienia 1-2
najciekawszych projektow z CV i zadajemy pytania
pogtebione o organizacje zespotu (role i zakres obowigzkdow),
wspotprace z klientem lub product ownerem i metodyke oraz
procesy.

2. Kolejng metoda jest pytanie o omowienie problemu lub
wyzwanhia w pracy, ktory mozna opisa¢ metoda STAR.

3. Narzedziem, ktdre najczesciej jest osobnym etapem jest
Project deep dive, czyli gtebsza rozmowa o wybranym przez
kandydatke/a projekcie, ktory dobrze odzwierciedla jego
dotychczasowa prace. Przed spotkaniem opisujemy
kandydatce/owi cel spotkania i dajemy mozliwosé
przygotowania sie.

Na koniec jezeli mamy jeszcze jakies watpliwosci, mozemy
skorzystaé z Case studies, czyli przedstawienia kandydatowi/ce
sytuacji i zapytania jakby jg rozwigzat/a. Wazne, zeby byty to
sytuacje prawdziwe, nie teoretyczne. Najlepiej gdyby dotyczyty
naszej pracy lub organizacji. 2.|
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Czesto pytam kandydatéw jak pracuja. W sensie, prosze o przeprowadzenie mnie
przez ich proces od poczatku do konca. Troszke tez pomaga mi tu zadanie testowe,
jezeli widze, ze kandydat zna potencjalne putapki danych rozwigzan, to odbieram to

jako odpowiedzialnosé¢. Tak samo nie mam nic przeciwko doprecyzowania zadania.
Osoba, ktéra czuje sie odpowiedzialna za zadanie woli sie dokadnie dowiedzie¢ co ma
zrobic.

Ryszard Bosiak
Front-end Developer

Polecam poszukac cos wiecej nt. pytan behawioralnych - behavioral interviewing,

STAR method.

Przemystaw Dabek
Senior Automation Engineer

#KawaNaKlawiature
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Culture Fit

»Zdarzyto mi sie, ze wspotpraca z nowym cztonkiem zespotu
rozjechata sie, bo szybko okazato sie, ze jednak wartosci |
oczekiwania lezaty u obu stron gdzie indziej. Nie byto tego
klikniecia - dopasowania do zespotu.” - Team Lead.

Jak to sprawdzic¢?
Podpowiada Jeremi Kaczmarczyk:

Najlepiej wytuskiwac z odpowiedzi i drgzyc te tematy, ktore
moga swiadczyc o culture fit. Czgsto zwracam uwage na: &

1. Podejscie do juniorow

2. Czy kandydat wypowiada sie z gory, czy go denerwuja ze
pytaja, ze nie wiedza. Czy mentoruje, czy tylko neguje
| odrzuca pull requesty.

3. Podejscie do technologii

4. Czy kandydat wpada w jakies dogmaty np. uzywa tylko
jakiejs konkretnej technologii/frameworka, a catg reszta
gardzi.

5. Team player

6. Czy kandydat mowi tylko o sobie, czy tez o teamie. Czy
uwzglednia zastugi innych.

7. Poczucie wyzszosci

8. Podejscie - jestem dobrym specjalistg, to znaczy, ze jestem
lepszy od innych. Czerwone sSwiatto powinno sie pojawic
szczegodlnie wtedy, kiedy jest to rekrutacja na leada/seniora

9. Wie czego nie wie

10. W odpowiedziach na pytania techniczne sg 3 mozliwosci. @

1. Wiem 2. Nie wiem 3. Robie educated guess na podstawie
mojej wiedzy. Krecenie i obchodzenie tematu jest stabe, bo
nie wiadomo czy bedzie mozna na takiej osobie polegac.
Szczegodlnie cenie odpowiedz 3. | proces dlaczego. Co
pokazuje zdolnos¢ do myslenia | rozwigzywania problemaow.
Razem.”
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Sledz #KawaNaKlawiature !

Tutaj jest dobrze pogadane!
Podrzucaj istotne tematy dla programistow.
#ProgramistaTezCztowiek

Nie pozwdl, zeby kawa na klawiaturze
przesladowata Ciebie!

Zaobserwuj # juz dzis!

#KawaNaKlawiature
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